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Presentacion del CLUB TAPIA

6Qué es el CLUB TAPIA?

El CLUB TAPIA es una plataforma exclusiva creada para los clientes de Tapia Seguridad. Su
objetivo es fomentar la colaboracidén entre empresas, generar valor afiadido para todos los usuarios y
reforzar la fidelizacion.

6A quién va, dirigido?

e Clientes empresa de Tapia Seguridad interesados en ofrecer descuentos, promociones o
servicios especiales.

e Clientes particulares y empresas que deseen beneficiarse de estas ventajas de forma
exclusiva.

6Como funciona?

e Através de una web y app exclusiva, con acceso mediante usuario y contrasefia.

e Los clientes pueden ver en tiempo real todas las ofertas disponibles, organizadas por
categorias.

e (Cada cliente empresa puede tener su propio "escaparate" dentro del CLUB TAPIA.

Ventajas para las empresas participantes

e Mayor visibilidad entre una comunidad cerrada y fidelizada.

e Potencial captacién de nuevos clientes.

e Refuerzo de su imagen como empresa colaboradora y comprometida.
e Fidelizacion cruzada: si ayudas a otros, otros te ayudan a ti.

Ventajas para todos los clientes

e Acceso a descuentos y servicios especiales solo por ser parte de Tapia Seguridad.
e Descubrimiento de negocios de confianza dentro de la comunidad.
e Ahorro y beneficios continuos a lo largo del afio.



Objetivo principal: FIDELIZACION

El CLUB TAPIA no es solo un catalogo de ventajas. Es una red de colaboracién donde el cliente
deja de ser un numero y pasa a formar parte de una comunidad que se cuida entre si.

¢Como se accede?

1. Tapia Seguridad entrega al cliente un usuario y contraseiia unicos.
2. El cliente accede a la web o app del CLUB TAPIA.
3. Explora todas las ventajas disponibles y empieza a disfrutar de su nueva condicion de miembro.



